
SHANNON LLC ｜ ENGINEERING AGENCY

プロダクト開発を、
「外注」から「チーム」
に。
エンジニアリングエージェンシー サービス資料

要件整理・設計・実装・運用入りまで。社内チームの一員として期間限定で伴走します。



SESでも仕様書受託でもない、「第三の関わり方」で伴走します

プロダクトを前に進めたいが、社内採用にも従来の発注先にも収まりが悪い——そうしたケースに向けて、SHANNONのチームが要件整理から運用入りまでを通して担当します。

こんなお悩みはありませんか

・開発を加速したいが、社内エンジニアの採用が間に合わない
・設計・実装・運用まで通しで任せられる外部チームが見つからない
・SESは「人だけ」、受託は「言われたものだけ」で、提案や判断が出てこない

・3〜6ヶ月単位でプロダクトを一緒に作っていけるパートナーを探している
・既存の開発チームに、シニアの判断と手を貸してくれる相手が欲しい
・リリース後の運用設計・引き継ぎまで含めて任せられる相手がいない

お客さま企業
要望・優先度の提示

週次定例で判断

要件・フィードバック／対価

⇄
設計・実装・運用

成果物提供

SHANNONチーム
社内チームの一員として

期間限定で伴走

1. チームで責任を持つ

個人を派遣するのではなく、チームとしてアウトプットの責任を引き受けます。誰か1人が離脱して
もプロジェクトが止まらない体制で動きます。

2. プロダクト運用経験者が担当

自社SaaS『警備サイン』『規程ログ』を運用しているメンバーが担当。設計・実装・運用の「どこで
効くか」を、運用経験を踏まえて判断します。

3. 引き継げる状態でリリース

設計・実装・運用を切り離しません。リリース後の運用設計・引き継ぎまでスコープに含め、運用フ
ェーズで効く設計を最初に選びます。

お約束：運用手順書・設計ドキュメント・ADRを残し、社内チームが引き取れる状態でリリースします。ベンダーロックインしません。
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「人だけ出す」でも「言われたものを作る」でもなく、成果に責任を持ちます

一般的な外部活用（SES・仕様書受託）との違い。設計から運用入りまで、チームとして責任範囲に含めます。

エンジニアリング
エージェンシー

SES（常駐派遣） 仕様書受託

アウトプットへの責任 ◎ チームで担保 ✕ 個人スキル依存 ○ 仕様書の範囲のみ

要件確定前からの参画 ◎ 要件整理から △ 指示待ちになりがち ✕ 仕様確定が前提

運用設計・引き継ぎ ◎ スコープに含む ✕ 契約外 △ 納品して終わり

体制の柔軟性 ◎ 月単位で増減 ○ 人月単位 ✕ 契約変更が必要

社内チームとの協働 ◎ 一員として動く ○ 指揮命令下で稼働 ✕ 窓口経由

※ 一般的な契約形態との比較イメージです。実際の条件は契約内容によります。

立ち位置：SESは「人は来るが判断は社内で持つ」、受託は「仕様書外の提案が出にくく納品で関係が終わる」になりがちです。SHANNONはチームとして設計から
運用入りまで責任を持ち、引き継ぎまでスコープに含めます。
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要件整理から運用入りまで、案件の状態に応じて必要な範囲だけ実施します

プロジェクト伴走のなかで実施する6領域。インフラだけ・レビューだけの切り出し依頼も可能です。

① 要件整理・プロダクト設計

業務ヒアリング・ユーザーリサーチ／機能・非機能要件

の整理／優先順位付け・ロードマップ／KPI設計／課題
管理表のオープン化
「何を作るか」が固まっていない段階からご一緒できます

② アーキテクチャ・技術選定

アーキテクチャ図・データモデル設計／クラウド構成

（AWS / GCP / Vercel / Supabase 等）／ADR・設計ドキ
ュメント整備
スケール・運用・採用を見据えて選定し、文書で残します

③ バックエンド・フロント・モバイル実装

Go / Node.js / PHP / Python／React / Next.js /

TypeScript／React Native / Swift / Kotlin／テスト戦
略・自動化
シニア中心のチームで、実装にまつわる判断ごと担当します

④ インフラ構築・CI/CD

AWS / GCP の本番構成／Terraform（IaC）／CI/CD・デ
プロイ自動化／監視・ログ・アラート設計／WAF・IAM
設計

インフラだけ切り出して依頼することも可能です

⑤ 運用設計・引き継ぎ

SLI / SLO設計／障害対応プロセス整備／運用手順書作成
／監視ダッシュボード設計／段階的なナレッジ移管／引
き継ぎ後の継続伴走・スポット相談

運用入りで終わるのではなく、運用入りまでがスコープです

⑥ チームとしての関わり方

週次・隔週定例／Slack・Notion・GitHubでの共有／社
内エンジニアとの設計レビュー／採用面接の同席／知見
の社内展開

情報非対称を作らない進め方を最初にすり合わせます

※ 上のすべてが標準スコープというわけではありません。案件の状態に応じて、実施範囲を個別に合意します。　ADR=Architecture Decision Record（設計判断の記録）。
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ご相談から開発開始まで最短2〜4週間。協働の型を最初に決めます

最初の相談は無料。要件確定前のフェーズからご相談いただけます。

開発開始後の協働体制（週次サイクル）

お客さま 要望・優先度の提示 → 週次定例で判断 → プレビューをレビュー・受け入れ

SHANNONチーム 設計・実装・PRレビュー → プレビュー環境で毎週共有 → 運用設計・引き継ぎ準備

共有基盤 Slack / Notion / GitHub 課題管理表のオープン化 ADR・設計ドキュメント

※ 原則フルリモート（Slack / GitHub / Notion / Zoom）。キックオフや要所の対面ミーティングには出向きます。NDA締結のうえ、コード・ドキュメントは原則お客さま側のリポジトリで管理します。

次ページ：この協働体制を、Project／継続伴走／スポットの3つの契約形態で提供します。

ご相談
無料・30〜60分／NDA対応可

ヒアリング・スコープ確認
2〜4週間で要件・体制・予算を確定

提案・契約
書面提示／業務委託・準委任

キックオフ・開発開始
定例・進め方を最初に決める

定例レビュー
週次・月次で継続を判断

ご相談 → 契約 → 開発 → 運用・改善へ（継続・拡大・縮小・終了は定例で柔軟に判断）
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関わり方は3形態。1ヶ月の短期から12ヶ月の継続伴走まで対応します

案件規模に応じて選べます。既存チームとの混成体制（並走）が標準形です。

Project　期間限定の伴走

・3〜6ヶ月単位のプロジェクト

・設計・実装・運用入りまで通しで担当

・シニア中心のチームでアウトプット

・運用入り時点で引き継ぎ or 継続伴走を選択

向いているケース：新規プロダクト立ち上げ／リプレイス

継続伴走

・運用フェーズの定期更新・機能追加

・月単位の稼働で柔軟に増減

・PRレビュー・設計相談も込み

・社内チームとの共同体制

向いているケース：運用中プロダクトの改善・拡張

スポット

・単発の設計レビュー 1回

・技術選定の壁打ち(1〜数回)

・コードベース診断

・1〜2週間で完結する案件向き

向いているケース：セカンドオピニオン／診断

※ プロジェクト伴走は期間契約、継続伴走・スポットは月単位の更新。継続伴走は30日前のご連絡で解約できます。期間プロジェクトの中途解除条件は契約時にすり合わせます。

迷ったら：新規立ち上げ・リプレイスはProject、運用中プロダクトは継続伴走、まず判断材料が欲しい場合はスポット診断から。料金は要件確定後に書面でご提示
します。
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業種をまたいだ実績
異なる業種で得た知見を、別の案件に活かします

金融・医療・小売・SaaS・介護・警備・教育・広告など、10業種超の支援実績があります。

クライアント 内容

HR SaaS事業者 PHP製HR SaaSを、Go + React で18ヶ月かけて段階リプレイス（新機能リリースを月次で維持）

金融商品大手事業会社 金融商品申込サービスを、Laravel + Livewire でゼロから新規開発

警備会社 管制業務・配置業務を、企画から内製化したReactアプリへ（週次現場レビュー）

外食チェーン オフショア製の飲食店アプリを、Laravel + React + Inertia で内製品質に作り直し

コンプライアンス領域SaaS事業
者

内部通報システムを、Next.js + Prisma で1週間プロト→PMとして本格立ち上げ

ヘルスケア事業者 ヘルスケアIoTデバイス連携アプリを、設計から運用設計まで12ヶ月伴走

大手製造業 顧客データバッチを、ソースコード解析からインフラ再構築まで

AWS GCP Terraform GitHub Actions React Next.js TypeScript Laravel Go Node.js Python Ruby on Rails React Native Swift Kotlin

PostgreSQL MySQL

出典： 公開実績（https://shannon.co.jp 支援実績一覧）より抜粋。2026年7月時点。
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会社概要

社名 シャノン合同会社（SHANNON LIMITED LIABILITY COMPANY）

代表者 三浦 昌大（Masahiro Miura）

設立 2026年4月　（決算月：3月）

拠点 東京都豊島区池袋2丁目17-8　／　千葉県柏市若柴178-4　／　北海道札幌市中央区北二条東3丁目2番2号マルタビル8階

資本金 9,900,000円

取引銀行 三菱UFJ銀行 柏支店

事業内容 プロダクト開発・運営　／　インフラ構築・運用　／　エンジニアリングエージェンシー

パートナー Xserverビジネスパートナー　／　Microsoft Cloud Partner Program

連絡先 電話 050-1794-9651　／　contact@shannon.co.jp　／　https://shannon.co.jp

3拠点
東京・千葉・札幌

28件
公開実績
2014年〜現在

10業種超
対応業種
金融・医療・小売・SaaS・警備など
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